
Gracias a nuestra amplia experiencia trabajando con aseguradoras y empresarios de muchas 
regiones del mundo, Cleveland Clinic ha creado el Programa Centro de Excelencia Internacional 
(International Center of Excellence Program) de Cleveland Clinic, un beneficio especial dirigido 
específicamente a los pacientes internacionales durante sus viajes. Este programa se ofrece 
a través de sus planes de seguro y se ha diseñado para aquellos miembros del plan que 
cumplan una serie de requisitos y que necesiten procedimientos no de emergencia, que incluye 
procedimientos cardiotorácicos complejos, neurocirugías, procedimientos gastrointestinales, y 
atención oncológica. Las tarifas se han establecido cuidadosamente tomando en consideración los 
costes de los viajes y el alojamiento así como los gastos del paciente y de su acompañante.

Con este beneficio el paciente tiene cubiertos los preparativos de los viajes y los servicios de 
asistencia. Para ofrecer la máxima comodidad, el paciente y su acompañante se hospedan en uno 
de los tres hoteles propiedad de Cleveland Clinic situados en nuestro Campus. El programa elimina 
la presión económica y emocional que ocasionan los viajes y proporciona a los pacientes de todo 
el mundo acceso a una atención sanitaria de primera clase. Nos ocupamos de todos los detalles 
para que los pacientes puedan centrarse en lo más importante: su salud y su recuperación.
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Funcionamiento del programa

	� Una consulta del expediente médico de forma virtual por parte de  
Cleveland Clinic sirve para garantizar un diagnóstico y tratamiento adecuados. 

	� Transparencia en los costes, lo que posibilita utilizar precios preferentes y  
predecibles para conseguir ahorros. 

	� Los pacientes se alojarán en un hotel de Cleveland Clinic ubicado en nuestro  
Campus. Existen tres niveles diferentes de hoteles que ofrecen tarifas especiales  
para el Programa Centro de Excelencia Internacional (International Center of Excellence 
Program) de Cleveland Clinic.

	� Máxima coordinación de la atención sanitaria con acceso a la misma las 
24 horas del día, todos los días de la semana, y cuidados de transición hasta la 
incorporación de los proveedores de atención domiciliaria después del procedimiento.

	� Con la asistencia permanente-de Cleveland Clinic a lo largo de todo  
el proceso.




